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Estapar adota UniPaaS para uniformizar gestÃ£o nos
pontos de estacionamentos
setembro 17, 2009 | Corporativo Mercado, ERP, Empresas, Mercado, Software, SoluÃ§Ãµes

Projeto envolveu a criaÃ§Ã£o de nova aplicaÃ§Ã£o para a gestÃ£o do movimento das
unidades e integraÃ§Ã£o com o com ERP Microsiga, da Totvs.

A Estapar Ã© a maior rede de estacionamentos da AmÃ©rica Latina, com mais de 141 mil vagas
nas principais cidades brasileiras. Pelas cancelas de seus estacionamentos passam todos os meses
cerca de 10 milhÃµes de veÃculos entre avulsos, mensalistas e credenciados, o que representa a
produÃ§Ã£o de um grande volume de informaÃ§Ã£o sobre o movimento diÃ¡rio em cada um de
seus pontos de estacionamento.

Nos Ãºltimo dois anos, a empresa estÃ¡ promovendo o processo de integraÃ§Ã£o tecnolÃ³gica dos
estacionamentos para transmissÃ£o on-line de dados das unidades para o data center da empresa.
Foram feitos estudos de vÃ¡rias aplicaÃ§Ãµes que pudessem integrar as informaÃ§Ãµes coletadas
nas unidades com a sede, que utiliza ERP Microsiga, da Totvs.

A necessidade de otimizar os processos com maior precisÃ£o, transparÃªncia e agilidade no
processamento de informaÃ§Ãµes vinha crescendo e a empresa sentia a necessidade de adotar
uma aplicaÃ§Ã£o altamente eficiente e que fosse maleÃ¡vel o suficiente para permitir ajustes e
atualizaÃ§Ãµes de modo rÃ¡pido. A empresa decidiu, entÃ£o, buscar no mercado um produto de
software cumprisse este objetivo.

VÃ¡rias soluÃ§Ãµes foram analisadas, mas nenhuma se mostrou eficiente o suficiente, alÃ©m de
levantar algumas dÃºvidas, como por exemplo, a dependÃªncia que poderia se criar em relaÃ§Ã£o
ao fornecedor toda vez que fosse necessÃ¡ria uma atualizaÃ§Ã£o ou alteraÃ§Ã£o na aplicaÃ§Ã£o.

A escolha foi o UniPaas, ferramenta de desenvolvimento de aplicaÃ§Ã£o da Magic Software,
considerada a mais produtiva do mercado e projetada para a criaÃ§Ã£o de aplicaÃ§Ãµes compostas
que seguem as de negÃ³cios e projetos baseadas na arquitetura orientados a serviÃ§os (Service
Oriented Architectures - SOA).

â€œA ferramenta nos permitiu criar uma aplicaÃ§Ã£o de fÃ¡cil utilizaÃ§Ã£o que faz a gestÃ£o do
movimento das nossas unidades e que tambÃ©m realiza a integraÃ§Ã£o com o nosso ERP sem
maiores problemas. Ela foi feita por nossa equipe tÃ©cnica e toda vez que temos uma
atualizaÃ§Ã£o, isto acontece rapidamenteâ€ , comenta Francisco Parente, gestor da Ã¡rea de TI da
Estapar.

Em 2007 a empresa iniciou o processo de integraÃ§Ã£o das unidades e escolheu 30 delas para
serem as primeiras a participarem deste processo. O resultado satisfatÃ³rio permitiu ampliar este
nÃºmero para 100 em 2008. AtÃ© 2010, 50% das unidades de toda a rede â€“ que conta com 640
estacionamentos no Brasil - estÃ£o previstas para integrar o projeto.

De acordo com Parente, outro fator que tambÃ©m reforÃ§ou a escolha do Magic uniPaaS pela
Estapar foi o conjunto de funcionalidades oferecido pela ferramenta, alÃ©m de sua capacidade de
desenvolvimento baseado em metadados para atender as regras do negÃ³cios.

Para realizar a integraÃ§Ã£o da aplicaÃ§Ã£o de gestÃ£o dos estacionamentos com o ERP Microsiga,
a empresa utiliza a transmissÃ£o dos dados via GPRS a partir de uma parceria com a Diveo, que
faz toda a gestÃ£o da rede.

Outra antiga parceria firmada pela Estapar Ã© a Porto Seguro, que permite dar desconto a seus
conveniados que estacionam seus carros em suas lojas.

â€œA informaÃ§Ã£o sobre cada desconto tambÃ©m Ã© enviada pela soluÃ§Ã£o criada UniPaas
para o ERP Microsiga. Com isso, garantimos a qualidade dos dados e a ganhamos na velocidade do
envio. Como muitos dos pagamentos das diÃ¡rias sÃ£o realizados com cartÃµes de crÃ©dito e
dÃ©bito, a qualidade da informaÃ§Ã£o coletada pelo aplicativo de gestÃ£o tambÃ©m Ã©
garantidaâ€ , ressalta Parente.

Parente tambÃ©m destaca a garantia de independÃªncia em relaÃ§Ã£o aos fornecedores de
software como importante vantagem do Magic UniPaaS.

â€œNosso maior receio era ficar sempre na dependÃªncia de terceiros no caso de qualquer
eventualidade, seja ela a mais simples que fosse. Estamos muitos satisfeitos com os resultadosâ€ ,
afirma.

Mais informaÃ§Ãµes:

Sobre a Estapar: http://www.estapar.com.br

Sobre o UniPaas: http://www.magicsoftware.com.br
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